Prüfung 2015
Verzeichnis 4

[image: ]


[image: ]
Prüfung 2016[image: ]

[image: ]
[image: ]

Prüfung 2016 

[image: ]
Prüfung 2017

[image: ]


[image: ]


[image: ]


[image: ]


Prüfung 2018


[image: ]






Prüfung 2019
Verzeichnis 4
[image: ]




	
[image: ]











	[image: ]



[bookmark: _GoBack]
image7.jpg
Aufgabe 4
[eistungsziel [EEXEY Bedeutung der 10 Punkte
(Gffentlichkeitsarbeit fir e
|Gtfentlichen Verwaltungen
Ausgangslage

Die Offentiichkeitsarbeit grenzt sich Kiar von Marketing und Werbung ab. Die Gestaltung der
Beziehungen zwischen der Behorde/der Verwaltung und ihren externen und internen
Anspruchsgruppen steht dabei im Mittelpunkt

Die Aufgabe besteht aus 3 Teilen (a. bis c). Sie konnen maximal 10 Punkte erreichen.
Aufgabe

. Nennen Sie drei Ziele der Offentlichkeftsarbeit. Pro korrekte Nennung erhalten Sie 1 Punk, total
3 Punkte

 Aufbau und Pflege von Vertrauen
 Verbesserung Akzeptanz und Glaubwirdigkeit
 chaffung einer positiven Grundhaltung in der Offentlichkeit

Korrekturhimweis zu Aufgabe a.
Weitere sinnvolle Antworten sind moglich: z. 8. sachiiche, verstandiche und dberprafbare
Information, Pflege des Images.

b. Welches der Ziele der Offentiichkeitsarbeit wird mit den auf der nachsten Seite abgebildeten
Abstimmungsunterlagen verfolgt? Fi eine korrekte Antwort erhalten Sie 3 Punkte.

Sachliche, verstiindliche und berpriifbare Informationen

Korrekturhimweis zu Aufgabe b.
— Teilpunkte sind maglich (keine % Punke). Pro fehiendes Element gibt es 1 Punkt Abzug. =

. Wie begrinden Sie, dass das oben genannte Ziel mit diesen Abstimmungsunteriagen erreicht
wird? Fir eine korrekte Antwort erhalten Sie 4 Punkte.

5 werden Pro und Contra aufgefihrt sowe die Haltung von Bundesrat und Parlament
—| sowie die Argumente des Initiativ- resp. des Referendumskomites dargestell. —

Korrekturhinweis zu Aufgabe c.
Teilpunkte sind moglich (keine % Punkte). Pro fehlendes Element gibt es 1 Punkt Abzug

T10
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Aufgabe 5

eistungsziele Massnahmen des 12 Punkte
standortmarketings aufzeigen
inteme und externe

Kunden/Anspruchsgruppen
|angemessen bedienen

Ausgangslage
Ein guter Kollege von Ihnen hat eine neve Stelle angetreten, die ihm sehr gefallt. Nach erfolgreicher
Probezeit mochte er nun in die Nahe der Arbeitsstelle zichen, weil ihm der Arbeitsweg von rund 2
Stunden doch langsam 2u beschwerlich wird. Ihr Kollege bittet Sie um Rat, well er keinen Plan hat,
wie er vorgehen soll und worauf er bei der Suche nach einem geeigneten Wohnort achten soll.

Die Aufgabe besteht aus 3 Teilen (a. bis c). Sie konnen maximal 12 Punkte erreichen.

Aufgabe

a Sie schlagen lhrem Kollegen vor, er solle seine Bedrfnisse aren. Dazu erstellen Sie ihm eine
Liste mit sechs Gesichtspunkten, 2u welchen er seine Bedarfnisse festhalten soll. Pro sinnvollem
Gesichtspunkt erhalten Sie 1 Punkt, total & Punkte.

» Anschluss an den Offentlichen Verkehr
o Freizeitangebote

o Infrastruktur der Gemeinde

| o Maglichkeit Hobby auszufihren [
o Steuerfuss der Gemeinde

* Mietpreise der zur Verfugung stehenden Wohnungen

Korrekturhimueis zu Aufgabe a.
‘Andere sinnvolle Losungen sind maglich.
" o Wohnungsangebot
o Arbeitsweg
o Einkoufsmoglichkeiten =

b. Weiter schlagen Sie vor, er solle sich Informationen beschaffen. Leider ist Ihr Kollege
diesbeziglich etwas unbeholfen und braucht genaue Anweisungen von hnen, wie er sich
Informationen beschaffen kann. Nennen Sie zwef verschiedene Maglichkeiten der
Informationsbeschaffung. Pro korrekter und sinnvoller Nennung erhalten Sie 1 Punt,
total 2 Punkte.

® Website der jeweiligen Gemeinden studieren

 Bei den Gemeinden anfragen, ob eine Informationsbroschire oder eine
Neuzuzigermappe erhaitich st

— Korrekturhinweis zu Aufgabe b. =
Andere sinnvolle Lésungen sind moglich
'+ Persbniich be der Gemeindeverwaltung vorbeigehen und sichinformieren.

punkte
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©. Undjetzt, meint Ihr Kollege, ewenn ich all dese Infos habe (siehe Aufgabe a.), wie verarbete ich
diese?» Zeigen Sie Ihrem Kollegen auf, wie er diese Informationen aufbereiten kann, damit er
aufgrund der Zusammenstellung der zur Verfugung stehenden Unterlagen rasch zu einem
Entscheid kommt, welcher Wohnort fur hn der richtige ist

Fur einen sinnvollen und zielfuhrenden Vorschiag, in welcher Form die Informationen
aufbereitet werden konnen, erhalten Sie 4 Punkte:

Ubersichtlichkeit: 1 Punkt
Berucksichtigung der Bedurfnisse: 1 Punkt

Vergleichsmoglichkeit: 1 Punkt
Auswertungsmoglichkeit: 1 Punkt

Gesichts- | Persdnliche | Gegeben- | VorteilA Gegeben- | Vorteil B
punkte Bedirfnisse | heiten Gmd A heiten Gmd B
(Aufgabe a,)
Anschlussan | esitztkein | Bahn/us | X Nor Bus
offentlichen | Auto
Verkehr
Freizeit- Spielt Fussball, X Karateclub,
angebote | Handballin | Handball,, Fussball,
3.Liga. Badminton, Eishockey
grosses
Angebot
Wietpreise | Budget 1200~ | Gleichwie | X Gleichwie | X
inkl, Gemeinde B Gemeinde A
Steuern Hoher Tiefer X
Steversatz Steuersatz
Etc X
Summe a =

Korrekturhimveis zu Aufgabe c.
‘Andere sinnvolle Losungen sind maglich. Die Darstellung kann auch anders sein. Die-
Bewertungspunkte (Ubersichtlichkeit, Bericksichtigung der Bedarfnisse, Vergleichsmoglichkeit,
Auswertungsmoglichkeit) massen ersichlich sein.
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Aufgabe 11

[leitungsgiel 11413 [Massnahmen des Standortmarketings 12 Punkte
Jaufzeigen

Ausgangslage

Jede Region mochte ein moglichst attraktiver Standort sein. It ein Standort attraktiv, fliessen Steu-
ergelder ins Gemeinwesen und das Angebot an Arbeitsplatzen stefgt.Es gibt verschiedene Faktoren,
die einen Standort attraktiv machen. Doch kein Standort kann alle Bedirfnisse beffiedigen.

Die Aufigabe besteht aus 1 Teil (2. Sie konnen maximal 12 Punkte erreichen.

Aufgabe

a. Ermitteln Sie 4 Anspruchsgruppen, bestimmen Sie 2u jeder Anspruchsgruppe 1 Standortvorteil
und 1 Standortnachteile und formulieren Sie je 1 Massnahme zur Aftraktivitatssteigerung des
Standorts. Fur jede korrekte Anspruchsgruppe erhalten Sie 1 Punkc, fur jeden passenden Stand-
ortvor- und -nachteil % Punkt und fur jede passends Massnahme 1 Punit, total 12 Punkte.

.y .y Massnahme fir
Anspruchsgruppe | Standortorteil Standortnachteil okt ssteigerung
= Attrakives Freizeit- || Schlechtes Lehrstel- | [ Jugendtreff
angebot (28. Hip- || lenangebot

Hop-Kurse, Konzerte,
etc)

Unternehmen/ || 1deale stromversor- || enig qualfiierte || wirtschaftsforum oder

Gewerbe. qung Arbeitskrafte Gewerbeverein
Atteremen- || Attraktives Natur- || schlecht ausgebau- || Gutes Spitex-angebot
schen und Naherholungs- || ter offentiicher Ver-

gebiet kehr

Familienmit || Famitienfreundiiche || wenige Schulen, die || Attraktives Schut-

schulpfichtigen || Quartiere mit spiel- | unter Umstanden busangebot
Kindern plétzen weit weg vom Woh-
nort liegen
—
Weltere/andere Losungen moglich.
Keine Widerspriiche in den Vor- und Nachteilen.
Kantonale Gegebenheiten beachten.

punkte
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Aufgabe 8

[lengsiel  [L1413 Massnahmen des 10 Punite
[standortmarketings auzeigen

Ausgangslage

Jede Region machte ein méglichst atraktiver Standort sei. Eine Region umfasst ein zusammen-
hangendes Gebiet mit geografischen, wirtschaftlichen und politschen Gemeinsamkeiten. st ein
Standort/eine Region attrakty, flessen Steuergelder ins Gemeinwesen und das Arbeitsangebot
Steigt. Mitder heutigen internationaien Vernetzung steigen die Anforderungen an einen attraktiven
Standort und es it die Rahmenbedingungen fur die Entiicklung eines attraktiven Standortes/einer
attraktiven Region 2u beracksichtigen. Der Bund setzt mit dem Bundesgesetz dber die Raumplanung
(RPG) Rahmenivedingungen fur die Entwicklung einer Region.

Die Aufgabe besteht aus 2 Teilen (3. und b.).Sie konnen maximal 10 Punkce erreichen.

Aufgabe

2. Auf den Ebenen Kanton, Region und Gemeinde kennen wir verschiedene Koordinations- und
Fanrungsinstrumente (Plane), welche die raumiiche Entwicklung steuern und dabei
verschiedene Aspekte berdcisichigen. Nennen Se drei solcher moglichen Koordinations- und
Fihrungsinstrumente (Pline) und erlautern Sie, was darin bezeichnet wird. Pro rchtige Nennung.
eines Koordinations- und Fihrungsinstrumentes (Planes) erhalten Sie 1 Punke, fir die
Umschreibung, was darin bezeichnet wird 1 weiteren Punkt, total 6 Punkte.

[Koordinations- und Fihrun;

strument (Plon] _|Bezeichnet folgende Inhalte

s ‘Richtet die raumiche Entwicklung in den
einzeinen Kantonen auf wirtschaftiche,
soiale und dkologische Aspekte aus. £s
~Kénnen raumwirksame Tatigketen von
‘Gemeinden, Kanton, Nachbarkantonen
‘und Bund sowe dem benachbarten
‘Ausiand aufeinander abgestimmt werden.

ersicne
puriczani
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[Koordinations- und Fahrungsinstrument (Plan) _[Bezeichnet folgende Inhalte

Landschaftsplan Das Landwirschaftsgebe, das
Forstgebiet, die Natur und Landschafts-
schutzgebiete, das Trenngebiet sowie die
Gebietefir Materialgewinnung und
~ablagerung.

Bestehende und vorgesehene Ver-und
Ver-und Entsorgungspian Entsorgungen wie zum Beispit:
Wasserversorgung, Energieversorgung,
et
Korrekturhinweis
Weitere Lesungen:
Siediungsplan:

Bezeichnet au langere Scht (20~ 25 Jahre) i die Uerbauung bendtigte/ gecignete Gebiete. £r
scheidet Gebiete zur Bildung von Zentren sowie Wohn- und Arbeitsnutzung aus, bezeichnet
schutzwirdige Oresbilder.

Verkehrsplan:
Gibt Auskun ber bestehende und geplante Verkehrsfiachen und Aniagen wie Strassen, Wege,
‘Bahniiien, etc.

Plan der affentichen Bauten und Aniagen
Wichtige Bauten und Anlagen im offentiichen Interesse fur Verwaitung, Bildung, Kultur,
Gesundhei,etc.

T4
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puriczani
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b, Es gibt verschiedene Faktoren, die einen Standort attraktiv machen. Nennen Sie 4 Faktoren,
welche einen Standort fir ein Unternehmen aftraktiv machen kannen. Pro sinnvollen Faktor
erhalten Sie 1 Punk, total 4 Punice.

Verfugbarieit von bestqualfizirten, produktiven, motivirten Arbeitskraften

‘Gutes Bildungssystem, renommierte Bildungsinstitute.

Wenig reglementierter Arbeitsmarkt

Stabile Energieversorgung.

Korrekturhinweis
Weitere/andere Losungen moglich.

T

ersione

puriczani




image1.jpg
Aufgabe 6

[Leistungsziele L1371 [Publikationsorgane [10 Punkte
IREYEY |auskunftsrecht
(B tfentiichkeitsprinzip)

Ausgangslage
Als offentlicher Dienst hat der Staat die Pflicht, die 8urgerinnen und Birger aktiv zu informieren.

Die Aufgabe besteht aus 3 Teilen (a. bis c.). Sie konnen maximal 10 Punkte erreichen.

Aufgabe
a. Welches Ziel verfolgt das Offentlichkeitsprinzip? Fur eine korrekte Antwort erhalten Sie
1punkt

'Das Offentlichkeitsprinzip fordert die Transparenz der Verwaltung und starkt damit das Vertrauen
der Bevelkerung in die staatlichen Institutionen. So versuchen die Amtsstellen die Beziehungen und
Prozesse zwischen ihnen und der Bevalkerung moglichst einfach zu gestalten.

b Die Verwaltung unterscheidet 3 Teilbereiche des Offentlichkeitsprinzips. Nennen Sie diese
3 Teilbereiche und nennen Sie e ein konkretes Beispiel. Pro richtigen Teilbereich mit
dazugehorigem Beispiel erhalten Sie 2 Punkte, total & Punkte.

[Teilbereich des Offenthichkeftsprinzips [Konkretes B

Vereinfachter Zugriff auf Informationen for st e

Download;
Online-Buchungen: Termine bei
Fahrzeugprifungen

Offentiiche Debatte Parlamentssitzungen;

Protokoll der Parlamentssitzungen

Vereffentlichungspfiicht Publikationsorgane:

25 Amtliche Rechtssammiung, Amsblatt

Korrekturhinweis

&5 gibt nur fir eine vollstandige Zeile zwei Punkte. Steht nur ein Teilbereich oder ein Beispiel
0 Punkte

Punkte

3x2

17

Errichte

Punkezani
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. Nennen Sie 3 typische Publikationsorgane. Pro richtige Nennung erhalten Sie 1 Punkt, punite
total 3 Punkte.
Amtsbiatt .
Kantonale Systematische Rechtssammlung (Gesetzessammiung)
Staatskalender i
Protokolle des Parlaments
Geschftsbericht 1
Voranschlag (Budget)
Rechnung (lahresrechnung)
Korrekturhinweis
Kantonale/lokale Begriffe bericksichtigen
T3
Erreichte
Punkezahi
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Aufgabe 1
Cerstungeziel FEEEE) Masnahmen des 6 Punite
Istandortmarketing
aufzeigen

Ausgangslage
Jede Region méchte ein moglichst attraktiver Standort sein. Eine Region umfasst ein zusammen-
hangendes Gebiet mit geografischen, wirtschaftlichen und politischen Gemeinsamkeiten. Ist ein
Standort/eine Region attraktiv, fiiessen Steuergelder ins Gemeinwesen und das Arbeitsangebot
steigt. Mit der heutigen internationalen Vernetzung steigen die Anforderungen an einen attraktiven
Standort und es git, die Rahmenbedingungen fur die Entwicklung eines attraktiven Standortes/einer
attraktiven Region zu berdcksichtigen. Der Bund setzt mit dem Sundesgesetz uber die Raumplanung
(RPG) Rahmenbedingungen fur die Entwicklung einer Region

Die Aufgabe besteht aus 3 Teilen (a. bis c.). Sie konnen maximal 16 Punkte erreichen.

Aufgabe

2. Auf den Ebenen Kanton, Region und Gemeinde kennen wir verschiedene Koordinations- und
Fahrungsinstrumente (Plane), welche die raumliche Entwicklung steuern und dabei
verschiedene Aspekte berucksichtigen. Nennen Sie drei solcher moglichen Koordinations- und
Fhrungsinstrumente (Plane) und erlautern Sie, was darin bezeichnet wird. Pro richtige Nennung
eines Koordinations- und Fuhrungsinstrumentes (Planes) erhalten Sie 1 Punkt, fur die
Unschreibung, was darin bezeichnet wird 1 weiteren Punkt, total § Punkte.

[Koordinations- und Filhrungsinstrument (Plan) _[Bezeichnet folgende Inhalte

Richtet die raumliche Entwicklung in den
inzelnen Kantonen auf wirtschaftliche,
soziale und Skologische Aspekte aus. €5
Kbnnen raumwirksame Tatigkeiten von
Gemeinden, Kanton, Nachbarkantonen
und Bund sowie dem benachbarten

Kantonaler Richtplan

Ausland aufeinander abgestimmt werden.

Siedlungsplan Bezeichnet auf langere Sicht (20— 25
Jahre) fir die Uberbauung bendtigte/
geeignete Gebiete. Er scheidet Gebiete zur.
Bildung von Zentren sowie Wohn- und
Arbeitsnutzung aus, bezeichnet
schutzwardige Ortsbilder.

Punkte

T2

Errechte

Punkezahi
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[Koordinations- und Filhrungsinstrument (Plan)

[Bezeichnet folgende Inhalte

Landschaftsplan

Das Landwirtschaftsgebiet, das.
Forstgebiet, die Natur und Landschafts-
schutzgebiete, das Trenngebiet sowe die
Gebiete fir Materialgewinnung und
~ablagerung.

Verkehrsplan

Gibt Auskunft aber bestehende und
geplante Verkehrsflachen und Anlagen
wie Strassen, Wege, Bahnlinien, etc.

Ver- und Entsorgungsplan

Bestehende und vorgesehene Ver- und
Entsorgungen wie zum Beispiel:
Wasserversorgung, Energieversorgung,
ete

Plan der offentlichen Bauten und.
Anlagen

Wichtige Bauten und Anlagen im
offentlchen Interesse fir Verwaltun,
Bildung, Kultur, Gesundhelt etc.

b Es gibt verschiedene Faktoren, die einen Standort attraktiv machen. Nennen Sie 5 Faktoren,
welche einen Standort fur ein Unternehmen attraktiv machen ksnnen. Pro sinnvollem Faktor

erhalten Sie 1 Punk, total 5 Punkte.

Verfilgbarkeit von bestgualifizierten, produktiven, motivierten Arbeitskraften

Gutes Bildungssystem, renommierte Bildungsinstitute

Wenig reglementierter Arbeitsmarkt

Politische Stabilitat

Stabile Energieversorgung

Punkte

19

Errechte

Punktzani
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. Nennen Sie 5 Faktoren, welche einen Standort fur eine einzelne Person attraktiv machen Punkee
konnen. Pro sinnvollem Faktor erhalten Sie 1 Punkt, total 5 Punkte (Keine Wiederholungen aus
Aufgabe b.)
Sicherheit 1
Unvergleichliche Natur und Naherholungsgebiete 1]
Kultur- und Freizeitangebot 1
Léndliches oder urbanes Wohngebiet 1
Optimale Verkehrsanbindung 1
Korrekturhimveis
. kantonale Gegebenheiten (Terminologien) beachten
b. andere sinnvolle Losungen maglich
. andere sinnvolle Lésungen moglich
s
Errecnte
Punktzan!
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Aufgabe 5

[etungazier aHonsorgane [FPuniae

Ausgangslage
Nachste Woche fuhrt lhre Vorgesetzte eine Schulung zum Thema Publikationsorgane durch.

Aufgabe

Sie haben die Aufgabe erhalten, sie zu unterstatzen und das Schulungsmaterial und insbesondere
den Lésungsschliissel in Form eines Mindmaps vorzubereiten.

Sie erganzen die vorbereiteten Hauptaste des unten aufgefuhrten Mindmaps mit den fehlenden
Stichworten. Sie erhalten far die richtig und vollstandig erganzten Stichworte pro Hauptast je 2.
punkte, total 8 Punkte.

Mindmap Publikationsorgane

u 1

©

s
o 5

- Zuveck der ubliktion: 1-2) Rechtswirkung, gesecich verpfichee, etwas 2 vrsffentichen,(informationspficht,
‘Gemeindegesetz, Gemeindeoranung)

- Was wird vers{fentich: 3—5) Beschlise, wchtige Gemeinde- und Kartonsangelegenheicn, Procokole der
Gemeindeversammlung, gérichtiche und konkursamichs Sekanntmachungén, Bauwesen/Offentichs Aufioge

- Wo wird publiziert 6] Amisblat, Gestzessammiung, SIMAP, Staatskalender, Amtiche Blletn, Pressemiczaungen

- Werinformiert: 9 11) Vertretr dr Regierung, der Gemeinden,Informationscienste

Korrskturhinveis
~Zweck: 1-2) Rechtswirkung 1 Punks,gesetzich verpfichtet: im Gemeindegesetz oder Gemelndeordnung festgelege 1 Punke
- was wirdver3ffencich 35) 3 Beisiel 2 Punkce, 2 Beispiele 1 Punks, 1 Bespel 05 Punkte

- Wo wird publicier: 6 ) 3 Bisiele 2 Punke, 2 Beispile 1 Punkt, 1 Beispiel 0.5 Punkte.

~werinformiers: 9~ 11) 3 Beispiel 2 Punt, 2 Beispile 1 Punks, 1 Beispil .3 Punkte.

Punite.
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