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Publikationsorgane

Bedeutung der Öffentlichkeitsarbeit für die Öffentliche Verwaltung

Massnahmen des Standortmarketings aufzeigen
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Zielsetzung

1.1.3.7.1 Publikationsorgane

Anhand von konkreten Publikationen zeige ich die inhaltlichen und formalen 
Vorschriften auf.

Ich nenne die Publikationsorgane, die in meinem Arbeitsbereich Anwendung finden.
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Zielsetzung

1.1.4.1.1  Bedeutung der Öffentlichkeitsarbeit für die Öffentliche Verwaltung

Ich vergleiche das Ziel und den Nutzen verschiedener Massnahmen der 
Öffentlichkeitsarbeit.
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Zielsetzung

1.1.4.1.3  Massnahmen des Standortmarketings aufzeigen

Ich gebe adressatengerecht Auskunft über die Standortvorteile meines 
Wohnkantons/meiner Wohngemeinde und über diejenigen mir bekannter Gemeinden.

© Branche Öffentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica11.02.2022
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Ablauf (1)

© Branche Öffentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

Begrüssung
Lernziele und Ablauf:

Publikationsorgane
• Verarbeitung Vorbereitungsaufgaben

• Kurzpräsentation Ihrer Vorbereitungen
• Bearbeitung im Plenum

• Input
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Ablauf (2)

© Branche Öffentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

Öffentlichkeitsarbeit
• Input Ziel der Öffentlichkeitsarbeit
• Gruppenarbeit

Standortmarketing
• 3teilige Gruppenarbeit mit Präsentation
• Input Entwicklung einer Region

Zielerreichung

11.02.2022
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Vorbereitungsaufgabe Publikationsorgan

1. Was wird publiziert?

2. Warum wird publiziert?

3. Wie wird publiziert?

Zeitvorgabe: 15 Minuten
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Vorbereitungsaufgabe Publikationsorgan
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Was wird publiziert? Warum wird publiziert? Wie/wo wird publiziert?

1

2

3

4

5
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Publikationsorgane

© Branche Öffentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica11.02.2022

Publikationsorgan

Publikation =>

Organ         =>

Publikation ist gleich publizieren und 

bedeutet etwas veröffentlichen

Organ bedeutet ein Hilfsmittel wie 

z.B. die Zeitschrift

http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=gBJNmcQHgpmKFM&tbnid=Le5uIuVfpH8D7M:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.preisjaeger.at/30778/6-monate-ok-magazin-gratis-kein-haken/&ei=xmFeUsWgN8bt0gXy9oCYBg&bvm=bv.54176721,d.bGE&psig=AFQjCNE07FClbs1rFZb0ma-4qLoJdG8qGA&ust=1382003441154587
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Publikationsorgane

Kantone und Gemeinden regeln, was, in welcher Form, wo öffentlich bekannt gemacht 
wird.

Dies geschieht zum Beispiel in einem «Gesetz über die öffentlichen 
Bekanntmachungen» und in entsprechenden Verordnungen respektive in der 
«Gemeindeordnung».
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Input Publikationsorgane
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Input Publikationsorgane
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Input Publikationsorgane
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Input Publikationsorgane

Ausführungsreglement zum Gesetz
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Input Publikationsorgane
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Input Publikationsorgane
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Input Publikationsorgane
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Das Amtsblatt

Amtliches Publikationsorgan

© Branche Öffentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

Amtsblatt des Kantons Wallis

• Gesetzliche Erlasse und Bekanntmachungen des Staatsrates
• Stellenausschreibungen
• Verfügungen der Gerichtsbehörden
• Konkurse
• Ausschreibungen
• Öffentliche Anzeigen
• Diverses
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Amtliches Publikationsorgan der Gemeinde
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Kantonale Systematische Gesetzessammlung

Nach Sachgebieten geordnete Gesetzessammlung:

© Branche Öffentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica11.02.2022



21

Kommunikation & Medien – Kanton Wallis
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Protokolle der Legislative – Meinungsbildung

© Branche Öffentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

• Grosser Rat
• Gemeinderat

protokolliert

Sitzungen
sind

öffentlich
w

erd
e

n

veröffentlicht

Protokolle werden
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Weitere Publikationsorgane
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• Staatskalender

• Berichte und Beschlüsse der Regierung an das Parlament

• Geschäftsberichte

• Kostenvoranschlag (Budget), Rechnung und Staatskonten

• Organisation der Kommunikation (Reglement)

• Pressemitteilungen

• Medienkonferenzen
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Wer übermittelt Informationen?

• Informationsdienste

• Vertreterinnen/Vertreter:

– der Regierung

– des Gemeinderates

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Verwaltungen geben ohne Rücksprache mit 
ihren Vorgesetzten nur Auskünfte und Dokumente weiter, die ohne weiteres für alle 
zugänglich sind.
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Öffentlichkeitsarbeit (auch Public Relations genannt PR)

umfasst:

• das glaubwürdige Auftreten nach aussen und innen

• den Aufbau eines Vertrauensverhältnisses zur gesamten Öffentlichkeit und  zu 

einzelnen Zielgruppen

• eine mögliche Orientierung 

• die Vertretung der Interessen
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Die sieben Grundaufgaben der Öffentlichkeitsarbeit

1. Aufmerksamkeit erzeugen

2. Wahrnehmung erhöhen

3. Bekanntheit steigern

4. Orientierung geben

5. Einstellungen verändern

6. Unterstützung gewinnen

7. Beziehungen von Dauer
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Ziele der Öffentlichkeitsarbeit

Der Aufbau und die Pflege von Vertrauen.

Frage ans Plenum:

Wer soll wem vertrauen und wozu?
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Ziele der Öffentlichkeitsarbeit

Der Aufbau und die Pflege von Vertrauen.

Frage ans Plenum:

Wer oder was muss von wem akzeptiert werden?
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Ziele der Öffentlichkeitsarbeit

Der Aufbau und die Pflege von Vertrauen.

Frage ans Plenum:

Wie drückt sich aus Ihrer Sicht eine positive Grundhaltung in der Öffentlichkeit aus?
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Ziele der Öffentlichkeitsarbeit

Pflege des Image.

• Was bedeutet für Sie Imagepflege?

• Wie ist das Image der Öffentlichen Verwaltungen?

• Wie ist das Image Ihres Ausbildungsbetriebes?

• Wie betreiben Sie in Ihrem Ausbildungsbetrieb Imagepflege?

• Was tragen Sie zum guten Image Ihres Ausbildungsbetriebes bei?
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Massnahmen

© Branche Öffentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

Je nach Ziel und Zielgruppe wählen wir 

die geeigneten Massnahmen für die Zielerreichung.

11.02.2022
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Gruppenarbeit – Auftragserteilung

Definieren Sie zu einer von Ihnen frei gewählten Verwaltungsabteilung/einem Amt zu 
den Zielen der Öffentlichkeitsarbeit  geeignete Massnahmen und halten Sie den 
erwarteten Nutzen stichwortartig fest.

Vorbereitungszeit: 15 Minuten

Sie stellen Ihre Resultate einer anderen Gruppe vor und vergleichen die Massnahmen 
und den erwarteten Nutzen.

Zeitvorgabe: 10 Minuten 
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Jede Gemeinde betreibt aktiv oder passiv Standortmarkting:

• Leitbild / Leitsätze  welche Gemeinde hat ein Leitbild?

• Corporate Design (Auftritt) 

• Logo / Brand 

Standortmarketing
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Massnahmen des Standortmarketings aufzeigen

• 3-teilige Gruppenarbeit

• Teil I: 

– Sie bilden 3er oder 4er-Gruppen

– Sie stellen sich gegenseitig Ihre Vorbereitungsaufgabe vor.

– Sie wählen eine dieser Vorbereitungsaufgaben für die Weiterverarbeitung Teil II 
aus.

=> Zeitvorgabe 10 Minuten
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Massnahmen des Standortmarketings aufzeigen

• 3-teilige Gruppenarbeit

• Teil II: 

– Sie bereiten eine Kurzpräsentation von 3 bis max. 
5 Minuten über die Standortvorteile der gewählten Gemeinde/Kanton vor.

– Überlegen Sie sich: welche Adressatengruppe möchten Sie mit Ihrer 
Kurzpräsentation besonders erreichen?

=> Zeitvorgabe 40 Minuten
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Massnahmen des Standortmarketings aufzeigen

• 3-teilige Gruppenarbeit

• Teil III: 

– Vermerken Sie auf dem Arbeitsblatt, welche Adressatengruppe aus Ihrer Sicht 
welchen Standort wählen würde und begründen Sie.
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Rahmenbedingungen für die Entwicklung einer Region

Region

© Branche Öffentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

Zusammenhängendes Gebiet,
Wirtschaftliche und politische Gemeinsamkeiten,

Mehrere Gemeinden, kantonsübergreifend
Mehrere Kantone
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Rahmenbedingungen für die Entwicklung einer Region

Raumplanung

© Branche Öffentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

Bundesgesetz über die Raumplanung

Ziele für die Raumplanung in der 
ganzen Schweiz

11.02.2022
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Rahmenbedingungen für die Entwicklung einer Region

Kantonaler Richtplan

• Die Rolle des kantonalen Richtplanes besteht darin, die Tätigkeiten, welche die 
gleiche Bodenfläche beanspruchen, zu koordinieren, einen geeigneten 
Arbeitsrahmen für die Lenkung der zukünftigen Entwicklungen anzubieten und die 
kantonale Raumordnungspolitik umzusetzen.

• Der kantonale Richtplan ist ein Koordinationsinstrument für die verschiedenen 
raumwirksamen Tätigkeiten. Er besteht aus einer Karte und einem Text in Form von 
rund 150 Koordinationsblättern, die in fünf Tätigkeitsbereiche gegliedert sind.
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Rolle: Die Bodenfläche optimal zu nutzen 

• Siedlungsplan

• Landschaftsplan

• Verkehrsplan

• Ver- und Entsorgungsplan

• Plan öffentliche Bauten und Anlagen

Standortmarketing
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Bearbeitete Leistungsziele

1.1.3.7.1 Publikationsorgane

Anhand von konkreten Publikationen zeige ich die inhaltlichen und formalen 
Vorschriften auf.

Ich nenne die Publikationsorgane, die in meinem Arbeitsbereich Anwendung finden.
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Bearbeitete Leistungsziele 

1.1.4.1.1  Bedeutung der Öffentlichkeitsarbeit für die Öffentliche Verwaltung

Ich vergleiche das Ziel und den Nutzen verschiedener Massnahmen der 
Öffentlichkeitsarbeit.
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Bearbeitete Leistungsziele

1.1.4.1.3  Massnahmen des Standortmarketings aufzeigen

Ich gebe adressatengerecht Auskunft über die Standortvorteile meines 
Wohnkantons/meiner Wohngemeinde und über diejenigen mir bekannter Gemeinden.
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1.1.3.7.1 1.1.4.1.1 1.1.4.1.3
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