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Présentation — Christelle Gillioz
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» Certificat d’assistante en gestion du personnel

FO 'm at|0 N « Certificat de généraliste en assurances sociales

* Brevet fédéral de spécialiste en ressources
humaines

EXpéﬂence « Depuis 2015 a 'Etat du Valais

 Collaboratrice administrative de 2015 a 2022

profession QEIEIN . specialiste RH dés 2023

OVAP « Experte aux examens finaux depuis 2016
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Présentation — Et vous ?!

- Prénom — nom
- Age
- Service

- Taches
principales
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Objectifs

1.1.5.1.1 Organigrammes

J'explique correctement les organigrammes des entreprises

1.1.5.1.3 Conditions d’engagement dans le secteur public

Je montre les caractéristiques des conditions d’engagement dans le
secteur public et indique les différences par rapport au secteur privé

1.1.5.1.2 Perspectives professionnelles dans I'administration

publique
J'explique avec mes propres mots mes perspectives professionnelles
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Déroulement

1.1.5.1.1 Organigrammes

Théorie Exercices en commun Examens 2017 et 2020

A 4

1.1.5.1.3 Conditions d’engagement

Théorie Exercices en commun

1.1.5.1.2 Perspectives professionnelles

Théorie Réflexion et présentation en plénum

Documentation DFP Feedback
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1.1.5.1.1 Organigrammes

.

.
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Organigrammes - Exercice 10’-15’

Un organigramme, c’est quoi ?
Que représente-t-il ?

Qui I'élabore et comment ?

A qui est-il destiné ?

A S

Quelle est son utilité ?

}

autorisé !
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Définition

* L'organigramme est une représentation graphique/schématique des liens
fonctionnels, organisationnels et hiérarchiques d'une
entreprise/administration

* |l donne une vue d'ensemble de la répartition des postes, des fonctions et
des relations de communication, au sein d'une structure

* |l sert a visualiser 'organisation de I'entreprise/lI’administration

—

.—._________[,

T3 3 i

here]
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Organisation

Le terme « organisation » entend l'ordre en vigueur sur le long
terme pour l'accomplissement des taches

g Organisation Organigrammes
e : Description de

.= — Quifaitquoi? —— Structurelle —__ s
o G (= répartition des taches _ fonction i}
(qV) et des responsabilités) Cahier des charges
D
C
% Organisation 5 .

N o . rocessus
and Comment? ——  procédurale — Procedure*
O (= déroulement

chronologique et détaillé
d’exécution des taches)
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Description de fonction (= mise au concours): mission (assurer
toutes les taches admin), activités principales (réception),
exigences (CFC)

Cahier des charges: titulaire, fonction, %, affectation,
positionnement hiérarchiques, activités/taches précises

Processus: les actions a mettre en place (accueillir le nouveau
collaborateur)

Procédure: la maniere de les mettre en place (informer les
collaborateurs de son arrivée, lui choisir un parrain, acheter un
cadeau de bienvenue)
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Qui élabore un organigramme et comment ?

Dans les grandes organisations : les RH (la direction, un spécialiste), le service
communication

Dans les petites entreprises : le directeur, I'adjoint

Pour réaliser un organigramme, il faut se poser les questions suivantes :

* Que souhaite-t-on représenter ?

* A quiest-il destiné ?

* Quel est le niveau de détails que I'on souhaite montrer (nom, prénom, titre
du poste, taux d’activité, nombre d’EPT, photo, etc...) ?

Les étapes essentielles :

e Définir qui va étre en charge de 'élaboration de I'organigramme

* Faire un inventaire de la totalité des services/postes de I'entreprise
 Déterminer les liens fonctionnels et hiérarchiques

* Procéder a la conception graphique
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A qui est-il destiné et quelle est son utilité ?

* Au personnel : il permet de se situer et de savoir « qui fait
quoi » et « qui dépend de qui » et d’améliorer ainsi I'efficacité
au travail

* Aladirection : il permet d’analyser les différentes relations,
de faire apparaitre des dysfonctionnements et d’inciter alors a
une meilleure organisation (engagements, mutations, etc.)

* Les partenaires : il permet d’identifier les différents services
et collaborateurs de I'établissement et de s’adresser au bon
endroit

Lorganigramme détaillé de chaque service n’est pas souvent
diffusé a I'extérieur de I'établissement, il intéresse davantage le
personnel
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Staff and Line

* || existe plusieurs types d’organigrammes

* Dans les administrations publiques, il y a souvent une
structure hiérarchico-fonctionnelle ou Staff and Line

Staff = structure fonctionnelle = transmission des informations

* Relation entre un responsable et I'état-major/des spécialistes/un
adjoint/etc.

* Conseils, soutien, préparation des décisions

* Le responsable ne donne aucun ordre mais prend les décisions

Line = structure hiérarchigue = transmission des ordres

* Relation d’autorité entre un responsable et un membre de son
team
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Staff - Liens de conseils et de soutien

21.09.2023

B donne des conseils et
soutient A

B ne donne pas d’ordre
A prend les décisions

© Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

14



branche o6ffentliche verwaltung
branche administration publique
ramo amministrazione pubblica

Staff - Liens de conseils et de soutien

Postes d’états-majors et autres postes de conseils
et de soutien a la direction (ex. : SICT 2022)

et de la formation
nmerce et du travail

haftund Bildung
indel und Arbeit

-

Secrétariat de direction
Sylvie Constantin

Chef de service
Peter Kalbermatten

Adjoint
Laurent Léger

Etat-major

Tiago Janet

Approvisionnement

économique du pays
Peter Kalbermatten

Collaboration
Interinstitutionnelle

Anne Beney Confortola
Lory Bracci /

Ressources humaines
Laura Lejeune Pannatier
Sylvie Constantin

Communication
Chnstophe Juilland
Christine Jager

Observatoire valaisan de
I'emploi

Christophe Juilland

Eduard Nevistic

Affaires juridiques
Jean-Yves Felley

Placement public
David Fellay

Logistique des mesures
du marché du travail
Alain Zumofen

Réduction de I'horaire de travail &
Intempéries

Chnstine Jager

Vincent Lambiel

Aptitude au placement
Christine Jager
Vincent Lambiel

ORP Haut-Valais
Alwin Schnyder

ORP Sierre
Fabrice Salamin

ORP Sion
Dominique Savaoy

Mesures du marché du travail
Claude-Francois Bagnoud
Michel Cotter

Romaine Gay

Melissa Hermet

Isabelle Perren

Ursula Piffeteau

Jean-Pierre Tenud
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Line - Liens verticaux — Rapports hiérarchiques

A

A donne les ordres a B
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Line — Liens verticaux - Rapports hiérarchiques

Relations de commandement (ex: sicT 2022)

1e 5 formaton - }
ence et du travail Chef de senvice ORCANIGRE A MM —~
Peter K albermat ORGANIGRAMME SICT
fund Bidung i Etat-major
&l und Arbeit Adioint
Lawent Leger R b -
Secrétariat de direction T i L mire BEnrater
Syhvie Constantn Syhie Constantin
Tiago Janet |
- Cormimurication
ﬂ“ﬂfmm;m‘-‘"‘ Chnetnche Jullian
S0 pays Chinstine .!
Peter K abemnatten rtne S3ger
Tl — wlm valazan de
Interinsitutionnelle Chstopha Juliang
Arme mfwﬂtdﬂ Eduard Newistis |
Lory Bacd I_ |
I I I |
s e b - Logistique des mesures Services centra
Affaires juridiques Placement public . - centrau
Jean-tves Felley Drawid Feday du Alsin mmﬂI Frédéric Mayomaz
Reducon de I'horare de Tavall & ORP Haut-Vdak Masures du marche du raval Resgources Senice ! Informat que
Intempries Alain Schmyder Clauge-Frangois Bagnoud Alain Bressoud
Chilstine Jager Michel Coner Plerme-Eddy Dlize
Vincent Lamibiel ORP Slerme ROmaEne Gay
Fabrice Saamin Mlssa Herme! Finances at comptabiits
Aptiuds au placemant isabaiie Perren Leonis Martns
E‘urlsﬂrfuagerl ORP Slon Ursula Pifeeau Sephani Sofa
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Liens horizontaux — Liens de collaboration

A

B collabore avec C

C collabore avec B

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica
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Liens horizontaux — Liens de collaboration

Relations de collaboration (ex: sict 2022)

21.09.2023

12 3 forraton — i
Erce et du trasail Chef de service ORCANICE A MM ~
Pter K3k ORGANIGRAMME SICT
2und Bikdung : Etat-major
Bl und Artet Adicint
Leger Ressources humaines
Seﬂ'eta_'la‘tde direction Laurm Lejaure Panrater
Syivie Constantn Syhvie Constantn
Tiago Janst
- Cormmmurscation
%mimﬂt CArstophe JisliEng
ecor pays Chnsiine Jager
Peter Kabemnatten *
T o WE valaisan de
Interinstitutionnelle Chifstopha Julang
Arne Ba'ﬂfcﬁ'lfm Eduard Mevistic
Lory Baco
|
I I I |
PRI : Logistique des mesures s i
Affaires juridiques Placement public : E Cemrau
‘Yues Feley Dawid Felay dumﬂdﬁmtrml FredencMayomz
Raducdon de I'horalre de Tavall & ORP Haut-Vaae Mesums du manché du traval REBSOUNCEE 58TVICS | IMBOImaat gque
Intempées Abain Schmydar Claude-Frangais Bagnoud Alaln Bressond
Chisting Jager Miche! Cotter Plerme-Eddy Deléme
Wingant Lamiiel ORP Slerme Romaine Say
Fabrice Saamin Mellssa Hermet Fimances &t comptabiits
AptEuds au placement Isabaila Perren Léonie Martns
Chinstine Jager ORP Slon Ursula Pifeieau Skphani Sofla

Al b | e rdem ]
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Contenu des organigrammes

Les différentes unités organisationnelles
Conseil d’Etat — Départements — Etats-majors — Services

(ex. : Administration cantonale 2022)

CONSEIL DETAT Organigramme de I'Administration cantonale

pour la période legislative 2021 [ 2025
Présidence [PRES)

Irepection des finances (IF} | I CHAMCELLERIE D'ETAT (CHE) l—l Contraling gouvernsmeantal
! (Coitsrane Toeyiz
I | ]
Infarmation [IV3) Alfares jurdigues Alfares extdneures of logislig
|
[ I |
SANTE, AFFAIRES ECOMOMIE ET SECURITE, MOEBILITE, TERRITOIRE
SOCIALES ET CULTURE FORMATION INSTITUTIONS ET ENVIROMNEMEMNT
(DSSC) (DEF) ET SPORT (DSIS) {OMTE)}
Mathias Reynard ]— Christophe Darbellay Frédéric Favre Franz Ruppen
Ettal major du département Efal major du dépariement Eftal major du dépariement Etal major du département
[EMDEEC) 1 (EMDEF) (EMDEIZ) [EMDMTE) |
Servios de |a sanié publique Service administralif et des Service juridique de la sécurilé Service administratf et
=D —1 affaires juridigues de la formation [T et de la justios (SJ2J) | juridique (SAMTE)
{"Wictor Foumier (SAAIF) — o {  Sophis Hugust ) {" Adrian Zumsl
S . . [ — | f 1
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Les collaborateurs (avec indication du taux d’activité si temps partiel)
Les descriptifs des postes

Les attributions au niveau du personnel (EPT : Equivalent Plein Temps)

RP

UFFlEE ILEEII.IHHI. DE PlﬂBEMENT
-HERENS-COMT

Organigramme ORP de Sion
Septembre 2022

335

Dominique Savoy
Cheffe ORP 100%

|

a8

Laurent-Marcel Udry

72

Team

administratif
72
06
Florence Bétrisey
Collaboratrice administrative G0%

0.8

Roselyne Sierro
Collaboratrice administrative B0%

21.09.2023

a1

Adjoint de la Cheffe ORP

Bernard Gaspoz

Responsable de Groupe (B} 100%
Responsable de Groupe (A) 100%
T8 B.1

los 7] o5 1|
Sylvie Bonvin Ivan Baertschi Gilles Clerc Alain E
Caonseilére en personnel 50% Caonseiler en personnel 70% Répondant entreprise 50% Conseiller en

0.8
| 1] | 1] | 1] Marie-Luw
Cédric Fragniére Anne Lise Udry Bruno Guillard | Conseiliére en

Conseiler en personnel 100% Conseilére en personnel 100% Conseiler en personnel 100%

© Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

21



Types d’organigrammes

Organigramme en pyramide

)
i I w—

[ |F| ]
100 Q00000

e——
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Organigramme replié
% %
Autre

Q/Q\
Q
55 OO
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Et votre organigramme ?

* Quelle est l'utilité de connaitre I'organigramme de votre
service ?

* Avez-vous déja eu besoin de regarder votre organigramme
dans votre activité de tous les jours ?

* Dans quelles situations est-ce que vous en auriez besoin ?

02.10.2024 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica 23



Examen 2017

-  Corrections
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21.09.2023
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Examen 2020

21.09.2023

— 10’ a disposition
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Examen 2020

-  Corrections
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Conditions d’engagement dans le secteur public

JOIN OUR TEAM

AANAA

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica
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Rappel : droit privé — droit public (DFp page 107)

Le droit privé régit les relations juridiques Le droit public régit les relations
entre des personnes disposant du méme juridiques entre les citoyens et I'Etat
statut et des mémes droits (sujets de droit)

Il est principalement émis pour préserver Il est émis pour défendre l'intérét

les intéréts prives public et sert a I'exécution des taches
publiques

Il réqgit les devoirs entre individus Il régit les devoirs de l'individu envers
I'Etat

Il comprend par exemple le droit du bail, le Il comprend par exemple le droit

droit du travail et le droit d’achat pénal, le droit fiscal et le droit de
procedure

Il est généralement de nature dispositive Il est généralement de nature

impeérative (on ne peut pas y déroger)

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica 28



branche o6ffentliche verwaltung

branche administration publique
ramo amm inistrazione pubblica

Conditions d’engagement - Secteurs privé et public
Exercice - 10’ a disposition

La page 140 peut vous aider
+

]

autorisé !

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica
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Conditions d’engagement - Secteurs privé et public

Qui 'employeur est I'Etat
Confédération, cantons, communes

Quoi | Contrat de travail signé par
les deux parties
Volonté mutuelle

Bases | Les rapports de travail sont
régis par le Code des
obligations (CO)

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica 30
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Conditions d’engagement - Secteurs privé et public

Qui Deux personnes sont 'employeur est I'Etat
impliquées Confédération, cantons,
(personne morale et/ou communes
physique)

Quoi | Contrat de travail signé par les
deux parties
Volonté mutuelle

Bases | Les rapports de travail sont
régis par le Code des
obligations (CO)

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica 31
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Conditions d’engagement - Secteurs privé et public

Qui Deux personnes sont 'employeur est I'Etat
impliquées Confédération, cantons,
(personne morale et/ou communes
physique)

Quoi | Contrat de travail signé par les | Décision avec indication des voies
deux parties de droit
Volonté mutuelle Volonté unilatérale et non

négociable

Bases | Les rapports de travail sont
régis par le Code des
obligations (CO)
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Voies de droit (LcPers -art. 67a)

1. d'engager en qualité de stagiaire du date au date -

* Prénom et Nom : Monsieur
s Date de naissance :
s Domicile :

» Service :
» Poste: Stagiaire
» Statut: 3/52
* Taux d'activité : %o
* Lieu(x) de travail :
2. Son salaire est fixé a Fr. — par mois pour un engagement de 100% et sera

prélevé sur le poste no 100'088 (budget du SRH) . Lorsque les conditions sont remplies
et l'exigent (4ge, durée, montant), la personne susmentionnés sera affiliée a la
catégorie | de la CPVAL.

3. Sont applicables au présent engagement les dispositions du 17 juin 2015 concernant
les stagiaires.

4 Le Service est chargé, en accord avec le Service des ressources humaines, des
modalités d'application de |a présente décision.

La presente décision est susceplible de recours a adresser, en trois exemplaires, dans les
trente jours dés sa nofification, auprés du Conseil d'Etat. Le recours doit contenir un
exposé concis des faits, des conclusions, un exposé des motifs avec indication des
moyens de preuve, la signature du recourant du recourant ou de son mandataire.

La présente décision relative & l'engagement de xxxx est susceptible de recours &
adresser, en trois exemplaires, dans les trente jours dés sa notification, auprés du Tribunal
cantonal, Cour de droit public, 3 Sion. Le recours doit contenir un exposé concis des faits,
des conclusions, un exposé des motifs avec indication des moyens de preuve, la signature
du recourant ou de son mandataire.

O

< DCS

&DPT
<DCE
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Conditions d’engagement - Secteurs privé et public

Qui Deux personnes sont 'employeur est I'Etat
impliquées Confédération, cantons,
(personne morale et/ou communes
physique)
Quoi | Contrat de travail signé par les | Décision avec indication des voies
deux parties de droit
Volonté mutuelle Volonté unilatérale et non
négociable
Bases | Les rapports de travail sont Propres bases légales
régis par le Code des correspondant en grande partie a
obligations (CO) celles du droit privé
Droit du personnel - Intranet RH - vs.ch

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica 34
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Conditions d’engagement - Secteurs privé et public

Conditions Justifier de raisons objectives pour
préalables la résiliation du contrat (LcPers art.58)
pour une Avant la résiliation : (LcPers art.30)
résiliation de 1. Vérifier si des mesures moins
contrat sévéres s’avérent possibles ou s’il
effectuée par existe une possibilité de sursis
'employeur 2. lemployé bénéficie du «droit

d’étre entendu»

Il doit étre informé qu’une
résiliation est prévue et doit avoir
I'occasion de prendre position

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica 35
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Conditions d’engagement - Secteurs privé et public

Conditions La résiliation du | Justifier de raisons objectives™® pour
préalables contrat ne doit |la résiliation du contrat (LcPers art.58)
pour une pas étre abusive | Ayant la résiliation : (LcPers art.30)
résiliation de | (CO, art. 336) 1. Vérifier si des mesures moins
contrat S séveres s’averent possible ou s'il
effectuée par | Résiliation du existe une possibilité de sursis
I loveur contrat (admin.ch) j AR ,
employ 2. lemployé bénéficie du «droit

d’étre entendu»

Il doit étre informé qu’une
résiliation est prévue et doit avoir
I'occasion de prendre position
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La collectivité doit justifier de raisons objectives pour
pouvoir résilier un contrat

Manguements répétés ou persistants dans les prestations ou le
comportement
Aptitudes ou capacités insuffisantes a accomplir ses taches

Rendement au travail insuffisant en termes de quantité ou de qualité

Disparition de l'une des conditions d’engagement fixées dans la loi ou
dans la décision d’engagement (ex: conseiller ORP: manque de financement)

Non-respect du temps de travail

Difficultés personnelles face a des personnes supérieures ou
subordonnées influencant de maniere défavorable la relation de
confiance et le rapport de travail sur le long terme

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

37



branche o6ffentliche verwaltung
branche administration publique
ramo amministrazione pubblica

Conditions d’engagement - Secteurs privé et public

Conflits suite VS : Autorité de
résiliation rapports | conciliation*

de travail puis Tribunal du travail
Résiliation des Possible, par écrit

rapports de travail | ou par oral)
d’'un commun
accord

*Commission cantonale de conciliation pour les litiges relevant de la loi fédérale
sur I'égalité - https://www.vs.ch/web/spt
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Conditions d’engagement - Secteurs privé et public

Conflits suite VS : Autorité | VS : Traitement du recours et nouvelle

résiliation des de décision par le Conseil d’Etat ou le

rapports de conciliation™ | Tribunal cantonal

travail puis Tribunal (voies de droit mentionnées sur la décision,
du travail LcPers art. 67a)

Résiliation des Possible, par
rapports de écrit ou par
travail d’un oral
commun accord

*Commission cantonale de conciliation pour les litiges relevant de la loi fédérale
sur I'égalité - https://www.vs.ch/web/spt
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Conditions d’engagement - Secteurs privé et public

Conflits suite VS : Autorité | VS : Traitement du recours et nouvelle

résiliation des de décision par le Conseil d’Etat ou le

rapports de conciliation™ | Tribunal cantonal

travail puis Tribunal (voies de droit mentionnées sur la décision,
du travail LcPers art. 67a)

Résiliation des Possible, par | Par un accord conclu entre la

rapports de écrit ou par | collectivité (employeur) et la
travail d’un oral personne employée
commun accord Par écrit uniquement (décision)

*Commission cantonale de conciliation pour les litiges relevant de la loi fédérale
sur I'égalité - https://www.vs.ch/web/spt
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Conditions d’engagement - Secteurs privé et public

Rémunération Salaire négocié entre
I'employé et
I'employeur ou
convention collective
de travail (CCT)

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica 41



branche o6ffentliche verwaltung

branche administration publique
ramo amministrazione pubblica

Conditions d’engagement - Secteurs privé et public

Rémunération | Salaire généralement | Traitement fixé selon

négocié entre certains criteres non
'employé et négociables = égalité de
I'employeur, ou traitement

convention collective
de travail (CCT) VS : Salaire (vs.ch)
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Conditions d’engagement a I’Etat du Valais

Ordonnance sur le personnel
de I'Etat du Valais

Réglement sur les personnes
en formation professionnelle
initiale de 'administration
cantonale

Loi sur le personnel de I'Etat
du Valais

Reglement sur les indemnités
de déplacements

Réglement sur le temps de
travail dans I'administration
cantonale

n v
D'm
m—
©
@)
\GJ>
gl
O 2
< 8
o LU

Ordonnance concernant le

Loi fixant le traitement des . |
employés de I'Etat du Valais tralten]?lfq[g??ii %gigyes de

Droit du personnel - Intranet RH - vs.ch
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Conditions d’engagement dans le secteur public
Loi sur le personnel de I’Etat du Valais (LcPers)

Entrée en vigueur le 01.07.2011

Objectif principal :

Renforcer le caractere attractif, concurrentiel et social de
I'employeur Etat du Valais et consolider |la motivation et les
performances de ses collaborateurs

https://lex.vs.ch/app/fr/texts of law/172.2
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Conditions d’engagement dans le secteur public
Loi sur le personnel de I'Etat du Valais

* % %

UN EMPLOYEUR ATTRACTIF

A
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Conditions d’engagement dans le secteur public
Loi sur le personnel de I'Etat du Valais

Exercice - 5/10’ a disposition

Quels éléments concrets pouvez-vous citer a propos de la
politique du personnel de I'Etat du Valais (art. 4 LcPers) ?

¥4
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Apprentis et stagiaires de I'Etat du Valais ayant terminé en 2019
(64 réponses sur 97)

Etudes
19

S5éjour linguisitique
10

En recherche d'emploi
4

Ecole de recrue

2
Travail dans une autre

entreprise
9

Travail 4 1'Etat du Valais (CDD)

11
Trawvail a 1'Etat du Valais (CDI)

9
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Formations professionnelles en Suisse CJ

FORMATION PROFESSIONNELLE SUPERIEURE ——m
—

HAUTES ECOLES

Master
Bachelor

Diplome fadéral Dipléme ES
Brevet fédéral

PhD / Doctorat
Master Master
Bachelor Bachelor

1111

—f'l-f\—’

T

Maturité professionnelle

‘ ~
_f\-fuh’

Certificat fédéral de capacité
Attestation fédérale de

formation professionnelle

FORMATION PROFESSIONNELLE INITIALE
OFFRES TRANSITOIRES

)
T

Maturité spécialisée

Maturité gymnasiale

Certificat d'école de
culture générale

ECOLES D'ENSEIGNEMENT GENERAL

ECOLE OBLIGATOIRE

- Voic usuelle =} Vi possible

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

FORMATION CONTINUE A DES FINS PROFESSIOMNELLES

DEGRE TERTI

-
g
S
A
&
o]

49



branche o6ffentliche verwaltung

branche administration publique
ramo amministrazione pubblica

Formation professionnelle en Suisse

e Wwww.orientation.ch

orientation Professions - Formations - Travail et emploi

Le portail officiel suisse d’'information de Lorientation
professionnelle, universitaire et de carriere

Pour toutes les questions concernant les places dapprentissage, les professions et les
formations

 L'actualité du SEFRI (admin.ch)

¥ Le Conseil fédéral » DEFR »  SEFRI
U Schweizerische Eidgenossenschaft Secrétariat d'Etat a la formation,
Confedération suisse a la recherche et 3 l'innovation SEFRI

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Actualité | Politique FRI | Formation | Hautes écoles | Recherche & Publications & Le SEFRI
Innowvation services

- - - - - -
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Emplois a I'Etat du Valais

Durée indéterminée = aussi pour les apprentis jusqu’a 6 mois

apres la fin de votre formation
www.vs.ch/intranet

Tous les vendredis et délai d’'une semaine

Offres externes Offres internes Offres internes et externes

Un pharmacien cantonal ou une TN Un conseiller culturel ou une conseillére
pharmacienne cantonale (70%) culturelle, chef ou cheffe de la section de
auprés du Service de la santé publique, Office du médecin

l I'Encouragement des activités culturelles (90%)
cantona auprés du Service de la culture
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Emplois a I’Etat du Valais

Durée déterminée et stage = en général pas de mise au concours

Regardez les possibilités au sein de votre service et département

Envoyez votre dossier a SRH@admin.vs.ch

Vos dossiers seront alors mis en évidence dans une rubrique
spécifique sur la Bourse électronique des stagiaires, consultable par
tous les services de '’Administration
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Formations continues internes aux entreprises

Spéecifique a chaque entreprise

Intranet- formation interne

06.09.24 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica

OFFRE INTERNE 2024

Compétences techniques

*Bienvenue a l'Etat du valais =

‘=0ptimiser la redaction de rapparts et PV

Economies d'énergie au travail et 3 domicile

Compétences méthodologique

‘“Technigues de synthese systémique ameliorée

Compétences sociales
Les relations humaines dans le travail : cours de base I jours

Faire un discours : structure et prise de parole en public

185
Influencer sans autorité formells

=h
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Formation linguistique post-CFC PRO L2

e Stage rémunéré de 4 jours par semaine pendant une année
dans l'autre partie linguistique du canton

* Cours de langue gratuits 1 jour par semaine durant cette
période

* Expérience professionnelle + langue + certificat reconnu

www.vs.ch/prol2

FORMATION N L'allemand
PROFESSIONNELLE = AONE c.nf:cci' eme“f '
' / N

S'immerger pour mieux progresser.

LINGUISTIQUE POST CFC
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APPRENDRE L'ALLEMAND ET TRAVAILLER DANS UNE ENTREPRISE
HAUT-VALAISANNE

ﬂ =] Le stagiaire

Public cible

e

Avantages
Conditions d'admission

Durée de la formation

Maniére de procéder

Tu viens de finir ton CFC-AFP et tu souhaites
perfectionner ton allemand ?
La formation PRO L2 est faite pour toi !

Aspect financier

[-] L'entreprise

Il s’agit d’une formation en emploi : quatre L'entreprise de stage
jours dans une entreprise haut-valaisanne v

) N Stage rémunéeré
et un jour de cours de langue par semaine.

Engager un stagiaire PRO L2

Cette formation te permettra d'apprendre ¥ Support de cours et frais Offrir une place de stage
facilement I'allemand, d’obtenir un dipléme d'examens gratuits
reconnu et une plus-value dans ton CV.

v Statut d'étudiant [=] Les cours de langues

PRO L2 établit des liens entre les deux

4
communautés linguistigues de notre v Expérience L'ecole
canton.

professionnelle

Horaires et dates DOCUMENTATION
Si tu es intéresséle), retrouve plus

d'informations sur notre site internet ou ¥ Proximité Contenu des cours

« Dépliant
contacte-nous ! P

« Formulaire d'inscription

Dipldmes )
+ Annonce d'une place de stage (pour entreprise)
« Contrat de stage PRO L2
SERVICE DE L'ENSEIGNEMENT @ 027 6064130
Bureau des Echanges Linguistiques = prolz@admin.vs.ch
CP 478 - 1951 Sion & www.vs.ch/web/prol2
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Séjours linguistiques

45 i
EF_I

Langue - durée : a convenir

Différentes institutions privées

Stages possible

L'immersion rend l'apprentissage des langues plus efficace
Parler plusieurs langues devient une normalité

Une force dans le quotidien professionnel et personnel

Un point fort dans le CV

v
v
v
v
v

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica 56

Parce que les voyages font grandir



branche o6ffentliche verwaltung

branche administration publique
ramo amministrazione pubblica

Emploi dans une autre entreprise

 Annonces en ligne, dans les
journaux, sur les réseaux sociaux

» Offres spontanées

* Faire attention a sa e-réputation
(TikTok, Snap, WhatsApp, etc.)

» Activer son réseau (collegues,
famille, amis, etc.)

e Suivre l'actualité (nouvelles
entreprises, etc.)
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Emploi dans une autre entreprise

Recherche d'emploi (vs.ch)

{4 Bulletin officiel ‘

Mettez-vous sans attendre 4 la recherche d'un emploi !

Vs*li n k Voici quelques pistes :

/; d d - répondre a des offres d'emploi
l n ee - effectuer des postulations spontanées (contact direct, téléphone, courrier)

»
L I n kEd m « faire des visites d'entreprises, repérer des places de travail

- vous présenter auprés d'agences de travail intérimaire (répertoire des entreprises

,’,l’ M an DOWer de placement et de location de services titulaires d'une autorisation)

« consulter les bornes informatiques qui sont 4 disposition dans votre ORP, ainsi que

dans de nombreux endroits publics
f .Ad ec Co - consulter les postes vacants qui sont affichés dans votre ORP
acebook

« consulter des sites internet consacrés a la recherche d'emploi

jobup.ch

« consulter la liste des emplois vacants en Suisse, actualisée chaque jour

M o N s T E R + consulter EURES, le Portail européen sur la mobilité de 'emploi

« le bouche a oreilles, votre réseau d'amis, de connaissances
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Marché ouvert - Marché caché

e Marché ouvert
Via les offres d’emploi/mises au concours

Approche la plus fréguemment utilisée par les candidats, mais pas la
plus efficace (1 offre publiée peut recevoir jusqu’a 300 candidatures)

 Marché caché
Ne publie pas d’offre d’emploi (colts, visibilité etc.)
Représente jusqu’a 80% du marché total

Concurrence plus faible puisque vous ciblez la plus grande partie du
marché!

A vous de contacter les structures qui vous intéressent et de leur
proposer vos compétences
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Workshop Mon avenir professionnel

Objectifs :
Savoir élaborer un dossier de candidature complet
Réussir un entretien d’'embauche

e Facultatif et gratuit
« 1 matinée

* Mars 2025 € a confirmer, les dates seront publiées dans la
brochure de formation qui sera disponible en octobre!

(Plusieurs autres workshops intéressants: Workshops - Intranet
RH - vs.ch)
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CAREER

EMPLOYEE
INTERVIEW

SEARCH
CANDIDATE
=
APPLICATION
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Instant «citations»

* Un objectif n'est pas toujours censé étre atteint, il sert surtout de
direction, de moteur, et d’accélérateur - Bruce Lee

e Celui quin’a pas d’objectif ne risque pas de les atteindre - Sun Tzu

* ||l vaut mieux suivre le bon chemin en boitant que le mauvais d’un
pas ferme - Saint Augustin

 Ce que vous obtenez par la réalisation de vos objectifs n’est pas
aussi important que ce que vous devenez par la réalisation de vos
objectifs — Goethe

* Seuls ceux qui prennent le risque d’échouer spectaculairement
réussiront brillamment — Robert F. Kennedy

* Echouer, c’est avoir 'opportunité de recommencer de maniere plus
intelligente — Henry Ford



Plan de carriere

PROJET E
FOFERLA TION

5 clés pour dessiner son plan de carriere | Page Personnel

21.09.2023
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Travail individuel

Quelles sont vos perspectives professionnelles ?
Vos objectifs? Vos réves? Votre entreprise idéale?
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Objectifs atteints ?

1.1.5.1.1 Organigramme
1.1.5.1.3

Conditions
d’engagement
dans le secteur
public

1.1.5.1.2 Perspectives
professionnelles
dans I'administration
publique

21.09.2023 © Branche Offentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica 64



branche o6ffentliche verwaltung
branche administration publique
ramo amministrazione pubblica

Documentation DFP - Pages 146-147

Formation initiale en entreprise (FIEn) Employé-e de commerce CFG Dossier de formation et des prestations Branche Administration publique

1.1.5.1

Pour tous les apprenti-e-s : 5¢ semestre

Objectif évaluateur 1.1.5.1.1 Organigramme (C2)

Jexplique correctement les organigrammes des entreprises.

Objectif évaluateur 1.1.5.1.2 Perspectives professionnelles dans I'administration publique (C2)

Jexplique avec mes propres mots mes perspectives professionnelles.

Objectif évaluateur 1.1.5.1.3 Conditions d’engagement dans le secteur public (C2)

Je montre les caractéristiques des conditions d’engagement dans le secteur public et indique les différences par rapport au
secteur privé.
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Documentation DFP - Pages 146-147

1. Quels sont les points importants a retenir sur ces objectifs
évaluateurs ?

2. Comment puis-je utiliser ces contenus, informations,
indications, documents, etc. pour mon travail ?
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