Préparation STA n°2

Notes personnelles

OE 1.1.3.2 Traitement de demandes de client-e-s avec application des principes administratifs

Critéres partiels

Comprend parfaitement les besoins du/de Ré@ les de ‘POLL’C@SS& ‘POS@ des q%éStLOVbS OUVErtes
la client-e et les traite de maniére

correcte poUr blew cerner Les besolng du client, orlente

covrectement Le clto yen.

Transmet la demande avec toutes les Notes téLéPMOVL/LOLMES aomp(,ét@g = nomt,
informations nécessaires a la personne

concernée/au service concernd. prévom, no de téléphone, théme concernt, no

de matrieule

OE 1.1.3.6 Tenir une base de données (fichier, registre, etc.)

Critéres partiels

A quol sert La base de données ou contrdle de

Lhabitant ? Quelles sont Les données qui s'y trouvent
Explique correctement I'utilité de la base , N p
? Rul a acces o wotre base de donnges ?

de données.
--> A mentionner dans Le DFP (sous documentation des
activités)

Procéde aux modifications de maniére Notamment pour les déclarvations de O{éPMYt et

EINEEATE, T2 2 e 21 EEEEE: d'arrivée des GLtO%@I/\zS. Les PYOG@SSI/LS lnternes sont

respectés et Les modifications sont faites
corvectement. Autonome dans La gestion de La base ole

donmnges.



CM 2.2 Approche et action interdisciplinaires

Critéres partiels

Décrive dans Lle DFP Le processus de déclarations

d'arrivées et de départ des aitogews sulsses

Représente les processus de maniére , .o ,
P (Documentation des actlvités - 1.1.2.6 Tenlr une
correcte et compréhensible.

base de donnges) + Le présemter durant L'entretlen
d'évaluation

Reconnait les interactions et les

) . Est capabLe de mentlonner Les partma’wes avee qui la
interdépendances.

commune travaille Lors des arvivées et départs des
citogewg de la commune (DFP + entretien

evaluation)

CSP 3.1 Disposition a la performance

Criteres partiels

mportant que Les délals solent respectés, st retard
Remplit lesiexigences refatives auxdelais, avec une thche : venlr m'en lnformer. Documents
a la qualité et a la quantité. , ,
sans faute d'orthographe, sans ervewr. Blew velire

avant de me donner Les choses.

Evalue correctement ses propres St quelque chose n'est paS clatr ow st tu es trop
ressources et capacités et demande un cl/lay@é SVEALE MA'EIA P vler.

conseil ou une assistance en cas de

besoin. AVanE de venlr me poser une question, cherche par

tol-meme (DFP, Lntranet, réseau, ete.). Vienws avee oes
propositions concretes.



